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Santa Feé

INVESTIMENTOS

O presente Plano visa estipular métodos que possam ser utilizados para dar suporte a Santa Fé Investimentos Ltda
(“SANTA FE”), caso ocorra alguma falha nos sistemas gerencias ou nas instalagdes da SANTA FE. S3o acBes preventivas
que visam prover a empresa de procedimentos, controles, responsabilidades e regras, permitindo a continuidade das
operacgBes de sua area de gestdo de recursos apds eventuais ocorréncias que impossibilitem a utilizagdo parcial ou total
de seus sistemas e instalagdes.

1 - Introducdo

Este Plano de Contingéncia é um documento onde estdo definidas as responsabilidades estabelecidas pela organizagao
para atender a eventual emergéncia e contém informacdes detalhadas sobre as acdes a serem desenvolvidas na area
de gestdo de recursos.

E um documento que tem por objetivo informar, treinar, organizar, orientar, facilitar, agilizar e uniformizar as acdes
necessarias as respostas de controle e combate as ocorréncias anormais.

Abordaremos aqui dois aspectos diferentes sobre o Plano de Contingéncia. O primeiro estd vinculado a recuperagdo de
dados em caso de desastres, focado na recuperacdo de informacBes armazenadas em software e equipamentos
eletrénicos. O segundo explanard como é possivel diagnosticar os eventos que podem afetar o funcionamento de uma
organizagao e estabelecer alternativas para que as operagdes ndo sejam interrompidas.

2 —Seguranga contra o Risco de Perda de Informagdes

A SANTA FE faz backup de todas as informac&es armazenadas em seu servidor diariamente, os dados sdo criptografados
com criptografia AES de 256 bits na transferéncia e armazenamento.

O aplicativo de backup é hospedado nos Estados Unidos por uma empresa americana especializada. Ha cépias de todos
os dados em trés locais diferentes com, no minimo, 2.000km de distancia entre si.

Os centros de dados sdo projetados com pisos elevados, sistemas de controle de temperatura, zonas de refrigeracdo
separadas e racks sismicamente reforcados. O recurso de seguranca inclui deteccdo de fumaca e sistemas de extincdo
de incéndio, sensores de movimento, acesso seguro 24/7, vigilancia de camera de video e alarmes de violagdo de
seguranca.

O acesso e a restauracdo dessas informacgGes se ddo por meio de qualquer computador ou dispositivo mével, com a
utilizacdo de chave de criptografia privada e todas as operagdes de transferéncia de dados baseadas no navegador,
incluindo o compartilhamento de arquivos e pastas, usam criptografia SSL de 128 bits, os sdcios tém acesso remoto as
informacdes.

No caso do Brasil ndo ha grande preocupacdo quanto aos aspectos ambientais, inclusive em relacdo a industria de
Fundos de Investimentos. Ndo contamos com nenhuma irregularidade ambiental potencial que possa prejudicar nossas
acdes na gestdo de nossos investimentos.

Uma rotina preventiva e mensal foi implantada e é registrada em relatérios para diminuir o risco nas estacdes de
trabalho e servidores, avaliando atualiza¢des, rotinas de backup, checagem dos sistemas de anti-virus, testes de
recuperacao de dados, acompanhamento de hardwares e etc...

Implementamos uma redundancia dos servidores de Dominio e Arquivos na nuvem AZURE Microsoft. Todos os dados
sdo replicados e o acesso remoto ao ambiente da Nuvem permite uma redundancia de acesso em caso de
impossibilidade de acesso ao ambiente do escrotério principal.
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Implementamos também uma contingéncia onde a cada area (gestdo, controle de risco, analise e back-office) tem um
um notebook disponivel para acrescentar mobilidade na redundancia de acesso remoto.

Implementamos e migramos para uma central telefénica na nuvem permitindo também uma mobilidade do sistema de
telefonia.

3 —Seguranga contra o Risco de Desastres em Geral

Em caso de desastre em geral, quanto a seguranca das informacgdes vale o disposto no item 2 acima. Quanto a perda
de comunicagdo com os clientes investidores devido a problema técnico nos equipamentos de comunicagdo ocasionado
por eventual desastre natural ou acidental, a SANTA FE disponibiliza aos interessados os contatos pessoais dos sdcios e
gestores, assim como se compromete a agendar reunides e conference calls em qualquer momento que se facga
necessario.

Sécio-Fundador e Responsavel pelas atividades de compliance e controle de risco:

- Angela Boiseaux (11) 99139 6818
Sécio-Gestor e Responsdvel pela gestdo:

- Paulo Battistella Bueno (11) 99355-4766
Sécio-Administrador:

- Sérgio Battistella Bueno (11) 99276-0470

Responsavel pelo Setor de T.l. e Ciberseguranga:

- Marco Antonio Forte de Faria (11) 99428-7900
Atendimento ao Cliente:

- Adalberto dos Santos (11) 98942-3958

Em caso de perda de informagdes, a SANTA FE conta, como se viu, com um adequado aparato de infra-estrutura imune
a qualquer tipo de perda. Para eventuais problemas internos nos equipamentos, a empresa dispde de uma area de
Informatica, assim como um gerente responsavel preparado para lidar com eventualidades adversa.

Em caso de morte ou incapacidade do gestor para o exercicio de suas fung¢des, os demais sdcios que vivenciam a gestdo
est3o capacitados e habilitados para a substituicdo na funcdo, sendo que a SANTA FE possui pelo menos mais 2 (dois)
profissionais devidamente habilitados perante a CVM para prestar os servigcos de administracdo de carteiras de valores
mobilidrios.
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